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施設見学
男性棟のみ見学。お部屋の雰囲気なども理解できたので、女性棟は大丈夫との事で男性棟のみの見学と
なった。

⑥ ヒヤリハットは常日頃から収集しており、おかげさまで事故は発生していないこと、さらに虐待通報もされていないことを説
明してご安心頂きました。

質疑応答・評価
要望・助言等

●野●様より
①区分の詳細について→回答しました。
②地域の行事（祭り）などにお神輿などに参加していただいても構わないという提案と、また災害時はこの地域の備蓄品が
あるので、ビートルの備蓄品がなくなった際はいつでも声掛けくださいと仰っていただきました。

また非常に勉強になって参加して良かったと仰っていただけました。

①②③
開催の挨拶と各参加者の自己紹介を行いました。次に、会議の目的と役割を説明し、確認頂きたい視点を説明をしまし
た。出席された利用者様がご飯の献立も豊富である事、自宅で生活していた時よりも安定し、睡眠障害があったが、
だいぶ緩和されている事をお話くださいました。

④ 弊社が上場企業であること、ワンストップサービスを行っている事に、民生委員の方が非常に関心されていました。稼働率
も９０％以上にであり、こちらも関心されていました。

⑤
約3年前の感染症（コロナ）発生時の対応を説明しました。現在は平時からの備えとして、感染防止に向けた取り組みを実
施したり、マスクや防護服などを確保しています。
自然災害に関しては、3日分の食料と水分が備蓄されていることを説明しました。電気・ガスが止まった場合のシュミレー
ションや、年3回の防災訓練を実施しています。

●田

地区民生委員

BCP（業務継続計画）について 施設見学会議項目

資料配布・ご紹介 経営状況について 質疑応答

事業者・施設紹介

利用者様について ヒヤリハット・虐待通報について

利用者 　●　井　様

●野●さん

家族

開催施設 グループホーム　ビートル西千葉

参加者 所属 出席者 所属 出席者

　●　井　様

ビートル西千葉

地域連携推進会議　議事録
開催日 2025年12月13日 時間 10:00～ 場所 ビートル西千葉


